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Tosta kasi, kui vastus on ,jah”

a Kas tead, mis on moju hindamine?

Kas oskad selgitada, mille poolest vadljund ja
tulemus erinevad?

a Kas tead, kuidas oma organisatsiooni moju hinnata?

Kas oled valmis oma organisatsioonis moju
hindamisega alustama?

Vabailihenduste moju hindamine

Samad kiusimused
tulevad ka
koolituse l6pus

Nii naeme, mis on
muutunud.




KOOLITAJA

Triin Roos

Ule 15 aasta kogemust

Noorte- ja kodanikuthiskonna valdkonnas, sh organisatsioonide juhtimises,
projektijuhtimises ja noorte kaasamises.

ESN Estonia president ja projektijuht
Kogemus projektide moju ja tulemuste motestamisel:

e mobilitySTAR 2020, 2. koht (,,Erasmus in Estonian high schools®)

e cultureSTAR 2020, 2. koht (,,ESN Estonia x Vorumaa Youth Council: youth
participation and culture®)

Baltic Youth Impact

Moju hindamise ja kommunikeerimise tooriistade arendamine
noorteorganisatsioonidele. Palvis Haridus- ja Teadusministeeriumi
tunnustuskonkursil ,,Noorte Heaks Tanu® tunnustuse.
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LAHTEKOHT

Moju hindamine aitab moista, millist
muutust soovime saavutada ja kuidas teada
saada, kas oleme selle saavutanud.



TANANE KAVA

Mida me 60 minutiga labime

Mis on moju?
Definitsioon, mdju liigid, valjund vs tulemus

Miks moju hinnata?
Pbhjused ja Baltikumi uuringu tulemused

Andmete kogumine ja meetodid
Praktilised sammud ja tulemuste

kasutamine

Naited Baltikumist

Kuidas erinevad organisatsioonid seda
teevad

Moju eesmargid ja moodikud Praktiline harjutus ja materjalid
Kuidas planeerida, mida ja millal modta Rakenda oma organisatsioonis
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Moju definitsioon

MoOju on muutus, mis toimub

tanu organisatsiooni tegevusele. .
Moju puudutab tavaliselt:

Kogu koolitust Iabivad kaks kiisimust. Kiisi endalt alati: * Hoiakuid
e Teadmisi ja oskusi
e Kogemusi

e Elutingimusi (kus ja kuidas
inimesed elavad)
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01 - MIS ON MOJU?

Moju voib olla erinevat tutipi

O o o

Kavandatud positiivne Tahtmatu positiivne Tahtmatu negatiivne

Seotud organisatsiooni Tekib kdrvalmadjuna, kui Tegevus tekitab soovitud

missiooni, visiooni ja organisatsioon tegeleb hoopis muutuse asemel voi korval

pohieesmarkidega. teise eesmargiga. negatiivse muutuse.

Naide: koolitus tostab noorte Nadide: teemakoolituse kdigus Ndide: vabatahtlikele antakse

teadlikkust kiiberkiusamisest. opivad noored ka liiga palju dlesandeid ilma
projektijuhtimist ja piisava juhendamise ja toeta,
meeskonnatdod. mistottu véheneb nende

valmisolek edaspidi kaasa liita.
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Valjund ja tulemus ei ole sama asi

Valjund ‘ Tulemus
Mida me tegime ja kelle voi milleni Mis muutus selle tegevuse tulemusena.
joudsime.
NAIDE
10 tootuba, 200 osalejat. Osalejate teadmised ja oskused

suurenesid.

Kas see nditab, mida meie tegime, voi mis inimeses voi kogukonnas muutus?
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02 - MIKS MOJU HINNATA?

Kolm pohjust, miks moju hindamine on

organisatsioonile kasulik

Oppimine

e Mis tootab?
e Mis ei toota?

e Mida peaksime
muutma?

Vabailihenduste moju hindamine

0

Juhtimine

e Kas liigume oma
eesmarkide poole?

e Millesse peaksime aega
ja raha panustama?

O

Usaldus ja
kommunikatsioon

e Saame naidata oma
tulemusi rahastajatele,
partneritele ja
avalikkusele.



Miks moju moota: valised tegurid

©

Rahastajad

Ootavad uha enam tulemuste ja
moju tdendamist, mitte ainult
tegevuste loetelu.

Konkurents toetuste parast

Taotlustes eristuvad need, kes
suudavad oma moju naidata.

Partnerid

Ettevotted ja omavalitsused
otsivad partnereid, kelle tegevusel
on tdendatud maju.
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Sinu

organisatsioon

Q

v

Poliitikakujundus

Andmed annavad huvikaitsele
kaalu ja aitavad otsustajaid
veenda.

Avalik usaldus

Avalikkus tahab teada, kuidas
annetusi ja avalikku raha on
kasutatud.

Osalejad ja vabatahtlikud

Tahavad naha, et nende panus
midagi muudab.
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02 - MIKS MOJU HINNATA?

Kui palju Baltikumi organisatsioone oma moju mootis?
(2021)

Veebikiisitlus 57 noortelihenduse ja sotsiaalse ettevotte seas (BALTIC : YOUTH : IMPACT, 2021). Varasem Iédhtekoht, mitte
tdnane olukord.

LATI EESTI LEEDU
mOootis oma moju mOootis oma moju mootis oma moju
13 / 19 organisatsiooni 7 / 19 organisatsiooni 6 / 19 organisatsiooni

9 Intervjuudest selgus: paljud, kes arvasid, et nad ei méoda moju, kogusid tegelikult juba
tagasisidet, aga ei teadnud, et see ongi moju hindamine.

Vabailihenduste moju hindamine
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Miks organisatsioonid oma moju ei mooda

Peamised takistused Mis aitaks alustada

Ei nahta moju mootmise vajadust ega kasu Selged pdhjendused ja nahtav kasu

Puuduvad vajalikud teadmised Lihtsad baasteadmised ja koolitused

Ei ole piisavalt tegevusi, mida moodta Head naited teistelt organisatsioonidelt

Puuduvad oskused ja ressursid (aeg, raha, inimesed) Lihike ja ajaliselt moistlik protsess

Sobivad téoriistad on puudu Valine mentor vdi juhendaja

Lisarahastus mootmiseks

Motle kaasa: milline neist tundub sinu organisatsiooni jaoks kdige suurem takistus?
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03 - MOJU PLANEERIMINE

Moju hindamise protsess kolme sammuna

Planeeri Kogu Opi ja tegutse
Mida tahame muuta ja Milliseid andmeid vajame ja Mida andmed meile Gtlevad
kuidas teame, et muutus kuidas neid kogume? ja mida nende pohjal
toimus? muudame?

See muudab moju hindamise juhtimise tooriistaks, mitte lihtsalt aruandluseks.
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03 - MOJU PLANEERIMINE

MoOju eesmargid ja moodikud

Koolituse kbige praktilisem tooriist: mida me tahame teada saada?

ELEMENT

Soovitud muutus

Indikaator

Andmeallikas

MoOtmise aeg

Vabailihenduste moju hindamine

KUSIMUS

Mida tahame saavutada?

Mis peaks muutuma?

Mille jargi muutust ara tunneme?

Kust andmed saame?

Mis ajahetkel andmeid kogume?

NAIDE

Suurendada noorte teadmisi
osalusvoimalustest.

Noored oskavad nimetada ja kasutada
erinevaid osalusvoimalusi.

Vahemalt 70 % osalejatest nimetab parast
tegevust vahemalt kolm osalusvoimalust.

Enne/parast kiisimustik.

Enne tegevust ja kohe parast tegevust.

14



03 - MOJU PLANEERIMINE

Mis teeb moodikust hea moodiku?

Hea moodik on selline, mis:

On seotud eesmargiga
Maoddab muutust, mitte ainult tegevust
On arusaadav

On realistlikult kogutav

Annab infot, mida saab otsuste tegemisel
kasutada

Vabailihenduste moju hindamine

Naide

,Korraldame 10 to6tuba.”

,Parast tootubasid oskab
vahemalt 70 % osalejatest
nimetada vahemalt kolm
voimalust oma kogukonnas
kaasa ltitia.”
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04 - ANDMED JA MEETODID

Andmete kogumine: kolm pohimotet
Jalgi individuaalset arengut
Kogu laias valikus andmeid, mitte ainult osalejate arvu.
Anna sihtriihmale s6na
Loo ruum, kus noored saavad ise oma Opitut hinnata ja esitleda.

Uhtlusta protsess
Loo uhtne meetod, mida kasutavad nii korraldajad kui ka osalejad.

Vabailihenduste moju hindamine
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Valjundist tulemuseni: iiks naide

Vv Veel parem

68 % osalejatest suutis
parast tegevust naidata,
kuidas uut teadmist
praktikas kasutada.

Kogu ka seda

Ainult sellest ei 82 % osalejatest Utles, et
° piisa nad Oppisid midagi uut.

150 osalejat.

Vabailihenduste moju hindamine 17



04 - ANDMED JA MEETODID

Vali meetod, mis sobib sinu kiisimusega

Kasuta meetodit, mis sobib sinu kiisimuse, sihtriihma ja ressurssidega. Uks meetod annab harva tdieliku

pildi.

Kusimustik

Kiire ja odav, sobib suuremale
hulgale inimestele.

@ Fookusgrupp

Toob grupiarutelus esile Ghised
mustrid.

Vabailihenduste moju hindamine

Q Intervjuu

Annab siigavama arusaama
uksikute kogemuste kohta.

e Enne/parast
vordlus

Naitab, mis muutus tegevuse
kaigus.

@ Vaatlus

Naitab, mis tegelikult toimub,
mitte ainult seda, mida
oeldakse.

e Jarelkusitlus

Naitab, kas moju pusib ka
hiljem.
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pi ja tegutse: mida teha andmetega

meeskonnaga lle ja otsusta, meeskonna ja tootajate

‘ Vaata tulemused koos Kasuta tulemusi ka oma
mida muuta motiveerimiseks

jargmise tegevuse
planeerimisel

T “. Arvesta muudatustega
Tahista saavutatud moju
koos sihtriihmaga

Vabailihenduste moju hindamine
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05 - KOMMUNIKATSIOON LUHIDALT

Enne kommunikeerimist kuisi endalt neli kiisimust

Eesmark Sihtrithm

Kes on peamine sihtriihm?
Mida tapsemalt maaratletud,
seda parem.

Mida tahad
kommunikatsiooniga
saavutada? Mille jargi saad aru,
et eesmark on saavutatud?

Pohisonum Kanal

1-3 pShisonumit koos Millised kanalid on
L KUIDAS? ot :
toetavate argumentide ja organisatsioonil ja partneritel

andmetega. juba olemas?

Vabailihenduste moju hindamine 20



06 - NAITED BALTIKUMIST

Kaks lahenemist andmete kogumisele

ESN Estonia Laboratorium

,Erasmus in Schools” viib rahvusvahelised Teaduskool, mis pakub flidsika- ja

tudengid Eesti koolidesse kiilla. keemiatunde ning laagreid 8—18-aastastele.
MOJU HINDAMISE PRAKTIKA MOJU HINDAMISE PRAKTIKA

Uhtne protsess igal kiilastusel: kohaloleku Koguvad laias valikus andmeid: alates
markimine, lihike ktsimustik tunni I6pus ja lGhiprojektidest kuni lapse arengu jalgimiseni
pildistamine. See annab vorreldavaid andmeid pika aja jooksul. Hea kogemus toimib parima
ja materjali sotsiaalmeedia jaoks. reklaamina ja lihtsustab turundusstrateegia

planeerimist.

Vabailihenduste moju hindamine 21



MoOju mootmine kolmel tasandil korraga

- Global Shapers Riga Hub

Noorte juhtide keskus, mis tegeleb erinevate tGhiskondlike projektidega (kiusamise ennetamine, noorte

mentorlus, vaimne tervis jt).

e Pikaajaline Keskpikk e Liihiajaline

Aasta alguses paika pandud Kindlatele projektidele seatud Ldhiajaliste eesmarkide
eesmargid tervele keskusele eesmargid, et naha, kas seadmine ja Uksikute tegevuste
uheks aastaks. projektid arenevad ja loovad hindamine.

vaartust.

See annab korraga nii suure pildi kui ka igapdievase tagasiside.

Vabailihenduste moju hindamine 22



05 - KOMMUNIKATSIOON LUHIDALT

Vahendid, mida moju kommunikeerimiseks
kasutada

O

o

Vabailihenduste moju hindamine

Majandusaasta aruanne

Statistika, lood ja valjundid thes
tervikpildis

Pressiteade

Mida, miks, kus, millal + tsitaat
organisatsioonilt ja sihtrihmalt

Arvamusartikkel

Ekspertvaade, mis avab organisatsiooni
moju laiemale lugejaskonnale

¢
o

O

Infograafika

Statistika ja moju visuaalselt selgel ja
lihtsasti jagatavas vormis

Otsekiri

Koostoovoimalused, edulood ja moju
ulevaade e-posti vOi posti teel

Sotsiaalmeedia postitus

Iseloomustused, faktid, telgitagune sisu,
uleskutsed
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KOKKUVOTE

Ei pea alustama suurelt

‘ Alusta vaikselt: naiteks andmete ‘ Raagi hea lugu oma organisatsiooni toost
kogumisest ja lihtsatest kokkuvotetest ja mojust

‘ Ole aus ja anna tasakaalustatud infot, ka ‘ Visualiseeri andmeid, kuid ara koorma
valjakutsete kohta lugejat liiga keeruliste graafikutega

‘ Kontrolli oma andmed alati le Kasuta mojuandmeid oma organisatsiooni
otsuste, arengu ja kommunikatsiooni

toetamiseks

JAja jooksul on ka viikestest sammudest voimalik kasvada suuremaks ja saavutada
suuremaid tulemusi.”



07 - SINU KORD

Praktiline harjutus: alusta homme

Vi6ta ks oma organisatsiooni tegevus ja vasta neljale kiisimusele:

c Mida teeme? a Mis muutub?
Kuidas seda muutust i ~n
. Kuidas moodame?
ara tunneme?

See on sinu esimene samm moju hindamise juurutamisel organisatsioonis.

Vabailihenduste moju hindamine
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Kust leida lisainfot ja tooriistu

Eesti Noortelihenduste Liidu ‘ Videosarja ,,Mo0ju hindamine“
materjalid esitusloend
Juhised, naited ja moju hindamise tooriistad Luhivideod, mis avavad moju modtmise teemat
noortetihendustele. praktiliste naidetega.

enl.ee/liikmed/moju-hindamine youtube.com/playlist

Vabailihenduste moju hindamine 26



LOPETUSEKS

Samad kiisimused uuesti: mis muutus?

ALGUSES

G Kas tead, mis on moju hindamine?

e Kas oskad selgitada, mille poolest valjund ja tulemus
erinevad?

e Kas tead, kuidas oma organisatsiooni moju hinnata?

° Kas oled valmis oma organisatsioonis moju hindamisega
alustama?

e See ongi enne/pdirast vordlus — iiks lihrtsamaid viise moéju moota.

Vabailihenduste moju hindamine

NUUD
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Aitah! "
@

Kisimused ja motted on oodatud




